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Lt Orientagdes de trabalho para os servicos pUblicos durante o periodo compreendido
entre os dias 23 e 29 de Julho

Tendo em conta as exigéncias de prevencdo da epidemia causada pelo novo tipo de
coronavirus, bem como, a necessidade de prestagao de servicos publicos adequados ao publico,
emitem-se as seguintes orientagdes de trabalho aos servicos e entidades pablicos durante o
periodo entre 23 e 29 de Julho:

1. Os servigos publicos prestam apenas, durante esse periodo, servicos limitados ao publico,
devendo o pedido de servicos ser feito mediante marcacdo prévia online ou por tefefone, e
serem prestados em horas faseadas, por forma a reduzir, na medida do possivel, a

aglomeracdo de pessoas e 0 risco de propagacéo do virus;

2. Os dirigentes dos servigos publicos devem, no pressuposto de se manter a prestacéo de
servicos limitados com o minimo de trabalhadores, e atendendo & situac&o do servigo, ao
ambiente do local de trabalho e aos riscos de eventual contaminagdo dos trabalhadores pelo
novo tipo de coronavirus, organizar-se de forma a que os trabalhadores possam exercer
funcdes em casa, ou comparecer ao servigo por periodos faseados e, também, por forma a
evitar a aglomeracdo de pessoas; para alem dos necessarios trabalhos de prevencéo de
epidemia ou por outros motivos especiais, 0 nimero de trabalhadores a comparecer ao

servico, num mesmo periodo, néo devera ser superior a 50% dos trabalhadores habituais ;
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3. Os dirigentes dos servi¢os publicos devem, tendo em consideragdo o estado fisico dos
trabalhadores (por exemplo, as gravidas) ou as necessidades dos que precisam de cuidar dos
idosos familiares ou filhos menores, fazer uma programacéo adequada do trabalho; além
disso, deve ser evitada a comparéncia ao servico dos trabalhadores com codigo de saude de

cor amarelo;

4. Os trabalhadores que precisem de comparecer ao servico ou de trabalhar em outro local de
trabalho devem, para além de terem de efectuar testes rapido de antigénio antes de

comparecer ao servico, realizar, a cada dois dias, um teste de acido nucleico (adiante

designado por teste);

5. Os dirigentes dos servicos publicos tém de assegurar e de verificar que os trabalhadores de
prestacdo de servicos dos grupos chaves, nomeadamente, de servigos de seguranca, de
servicos de limpeza e de administracdo de condominios, cumprem o requisito de serem

submetidos a testes de acido nucleico uma vez por dia;

6. Os servigos publicos devem permitir que os trabalhadores possam deslocar-se para realizar,
com a maior brevidade possivel, o teste de acido nucleico durante o horario de trabalho, e
por forma faseada, sendo o periodo despendido para a ida e volta do posto de teste

considerado como dispensa de servico, sem necessidade de ser compensado;

7. Consideram-se, as faltas, justificadas, aos trabalhadores que néo tenham sido destacados
para o servico ou outro local de trabalho, nos termos do artigo 135.° do Estatuto dos
Trabalhadores da Administracdo Publica de Macau, devendo, no entanto, cumprir 0s seus
deveres, nomeadamente o de permanecer no domicilio, de acordo com o disposto no
Despacho do Chefe do Executivo n.° 123/2022, salvo pelos motivos previstos no Despacho,
usar mascara do tipo KN95 ou de padréo superior quando sairem, por forma a colaborar,
com todo o empenho, nos trabalhos de controlo epidémico do Governo da RAEM, no
sentido de, em conjunto, consolidar as medidas de saude, evitando a infeccdo de si proprio,

seus familiares e outros cidaddos;
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8. Para alem das medidas acima referidas, os servicos publicos devem, tendo em conta a
situacdo em concreto, cumprir as “Medidas para reduzir o risco de transmisséo no local de
trabalho durante o periodo de consolidacdo da prevencgéo e controlo da epidemia local”

emitidas pelos Servicos de Saude (vide o anexo).

Com os melhores cumprimentos,

O Director, Kou Peng Kuan

Anexo: “Medidas para reduzir o risco de transmissdo no local de trabalho durante o periodo de consolidag&o da prevencéo e controlo da
epidemia local”
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Medidas para reduzir o risco de transmissao no local de trabalho durante o
periodo de consolidacio da prevencio e controlo da epidemia local

Versio atualizada ( Clique aqui )

Estas orientacdes sdo aplicaveis aos locais de trabalho que continuam em

funcionamento durante o periodo de consolidagdo da prevengao e controlo da epidemia local.
Além das orientacdes gerais, os estabelecimentos também devem cumprir com os requisitos
previstos nestas orientacdes, além de outras que possam ser definidas para os

estabelecimentos especificos.

As empresas ou entidades que prestam servigos necessarios a manutengao do funcionamento
da sociedade, ou estabelecimentos necessarios a manutengdo da vida dos residentes, ou
aqueles que sejam especialmente aprovados pelas entidades competentes, devem observar
de forma especial as seguintes medidas na prestacao de servigos e gestao de pessoal :

2.1 Os servigos que possam ser prestados on-line devem sé-lo no maior nimero possivel
de situacdes; se os trabalhadores puderem ficar em casa para trabalhar, deve ser
organizada essa forma de exercicio das actividades profissionais. Caso ndo seja possivel
a prestagéo de servicos online, deve adoptar a forma de agendamento ou de senha, para
evitar aglomeracao de pessoas no local.

2.2 Supervisionar e garantir que os trabalhadores cumprem os requisitos de prevengéo
epidemica definidos pelas autoridades, incluindo testes de antigéenio e testes de acidos
nucleicos, bem como as medidas previstas para reduzir a aglomeragédo de pessoas. Os
testes periddicos de antigénio e de acido nucleico ndo podem ser interrompidos durante
os dias de descanso ou feriados.

2.3 Supervisionar e garantir que os trabalhadores estdo atentos ao seu estado de salde e 0
dos seus coabitantes. Aqueles com sintomas suspeitos da COVID-19, ou com codigo
de saude vermelho, ou aqueles que ndo foram submetidos a testes de &cido nucleico e
testes de antigénio como € exigido pelas autoridades, ndo estdo autorizados a ir trabalhar
ou entrar nas instalagdes.

2.4 Os trabalhadores devem usar mascaras KN95 ou de padrao superior, 0 maximo possivel
durante o periodo de trabalho ou quando estiverem em locais fora de casa, apds a saida
do trabalho. Durante o periodo em que vigorarem as medidas especiais relativas a
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Medidas para reduzir o risco de transmissao no local de trabalho durante o
periodo de consolidacio da prevencio e controlo da epidemia local

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

implementacdo da Lei de prevencdo, controloe tratamento de doencas transmissiveis
decretadas pelo despacho do Chefe do Executivo, é obrigatdrio o uso de mascara KN95
ou de padr&o superior.

Quando os trabalhadores atendem um grande numero de pessoas e as condicdes
permitem, além de mascaras, também devem usar protectores faciais.

Providenciar para que os trabalhadores se desloquem de e para o trabalho em diferentes
horarios. Quando os elevadores estiveram com muitas pessoas devem esperar pelo
proximo, devendo ser usadas mascaras ao usar transporte publico e elevadores;

Os trabalhadores devem ser incentivados a utilizar os meios préprios de transporte
como motas, carros particulares, taxis, etc. Se estiver disponivel o autocarro da
empresa, as janelas devem estar abertas e os trabalhadores devem sentar-se de forma
alternada, o mais possivel;

Os trabalhadores ndo podem reunir-se durante e apds a saida do trabalho. As actividades
realizadas em locais fora de casa em que a mascara ndo pode ser usada (como tomar as
refeicOes) devem ser realizadas separadamente em quarto individual; caso isso néo seja
possivel, devem ser utilizadas divisorias para reduzir o contacto entre os trabalhadores,
devendo minimizar o nUmero de pessoas N0 MesmMo espago a0 mesmo tempo possivel.
Em locais de trabalho ao ar livre, como estaleiros de obras, também podem ser
organizados para tomarem refeicbes no mesmo local ao ar livre, mas deve ser mantida
uma distancia superior a 2 metros entre os trabalhadores;

Se as condig¢des permitirem, os trabalhadores devem ser organizados para trabalhar em
grupos e 0s membros dos grupos néo se podem reunir;

2.10 O local de trabalho dos trabalhadores deve ser o mais fixo possivel, devendo os

trabalhadores descansar e comer em areas diferentes, tanto quanto possivel,

As empresas ou entidades que ndo aquelas que prestam servigos necessarios a manutengao

do funcionamento da sociedade, ou estabelecimentos que nao sao necessarios a manutencao

da vida dos residentes, além dos requisitos acima referidos, durante o periodo em que

vigorarem as medidas especiais relativas a implementacdo da Lei de prevengdo, controlo e
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Medidas para reduzir o risco de transmissao no local de trabalho durante o
periodo de consolidacio da prevencio e controlo da epidemia local

tratamento de doengas transmissiveis decretadas pelo despacho do Chefe do Executivo, devem

observar ainda:

3.1

3.2
3.3

3.4

Antes de entrar novamente em funcionamento, o ambiente e os objectos devem ser
cuidadosamente limpos e desinfectados, principalmente as superficies e objectos
tocados com frequéncia;

Em simultaneo sé devem trabalhar cerca de 50% dos trabalhadores habituais;
Excepto para actos de curta duragdo (como beber dgua), as actividades como tomar
refeicdes e outras em que as mascaras nao podem ser usadas, devem ser realizadas de
forma separada em quarto individual. Em locais de trabalho ao ar livre, como estaleiros
de obras, as refeicdes podem ser tomadas no mesmo local ao ar livre, mas deve ser
mantida uma distancia superior a 2 metros entre as pessoas.

No caso de centros de apoio pedagdgico complementar particular ou instituicdes
educativas particulares (educacdo continua), os servicos apenas poderdo ser

prestados on-line.

Os servigos publico ou institui¢des, conforme sua natureza, devem funcionar de acordo com

os requisitos estipulados nos n.° 2 ou n.° 3;

Organizagdo da prestagdo de servigos

5.1

5.2

5.3

Para os clientes que entrem num local, o cddigo de saude ndo deve ser de cor vermelha
e a temperatura corporal tem que ser normal;

Controlar o nimero de pessoas que entram no local, sendo que a densidade ndo deve
ultrapassar uma pessoa por 2 metros quadrados;

N&o devem ser realizadas actividades promocionais que podem provocar aglomeracgéo
de pessoas;

Se houver um caso positivo de teste de acido nucleico viral na equipa de trabalho ou no local

de trabalho, o funcionamento dos locais onde se tenha constatado a permanéncia do caso

positivo serdo suspensos, devendo o trabalhador em questdo suspender os movimentos,

trabalhos ou saidas até que seja definido pelas autoridades, durante o periodo de espera, os
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Medidas para reduzir o risco de transmissao no local de trabalho durante o
periodo de consolidacio da prevencio e controlo da epidemia local

trabalhadores devem aguardar em espagos diferentes de acordo com o risco e usar mascaras;
se nao for possivel suspender o funcionamento (como empresas de servigos essenciais),
devem ser adoptadas medidas rigorosas para reduzir o risco de transmissao, incluindo a
exigéncia de que os trabalhadores sejam submetidos diariamente a testes de antigénio e de

acido nucleico.

Servicgos de Salde da RAEM

Centro de Prevengao e Controlo de Doengas






