
 

 

公共關係導論與實務課程(廣州話) 

Curso Prático e de Introdução às Relações Públicas (em Cantonense) 

 

目的: 提高學員在公關方面的能力和所需之知識，從案例中讓學員明白如何有效地執行有關職

務。 

Objectivos: Visa melhorar a capacidade e os conhecimentos dos formandos na área das relações públicas, 

através de estudo de casos práticos, fim de aumentar a respectiva eficácia no desempenho das 

funções. 

對象: 主管、職務主管、高級技術員、技術員及技術輔助人員-級別四。 

Destinatários: Chefias, Chefias funcionais, Técnicos Superiores, Técnicos e Técnicos de apoio - Nível 4. 

地點: 澳門新口岸上海街 175 號中華總商會大廈，澳門管理學院。 

Local: Rua de Xangai nº 175, Edf. ACM, MIM, Macau. 

導師: 澳門管理學院導師 

Formador(a): Formador do Instituto de Gestão de Macau (MIM) 

 

課程內容: Programa: 

1. 公共關係的涵義及領域 

2. 公共關係的功能 

3. 成功公關之要素 

4. 與傳媒溝通要訣 

5. 公共關係的實務與應用 

6. 案例分享 

1. Sentido e domínio das relações públicas 

2. Função das relações públicas 

3. Factores determinantes do sucesso de um profissional da 

área das relações públicas 

4. Pontos-chave para comunicar com os média 

5. Prática e aplicação das relações públicas 

6. Patrilha de casos práticos 

 

班別

Turma 

上課日期 

Data 

課時 

Duração 

上課時間 

Horário 

截止報名日期 

Prazo de 

Inscrição 

第 2 班 

Turma 2 

06/08, 10/08, 13/08, 17/08, 

20/08/2019 

21 小時 

horas 

星期二 3as     ：18:30-21:30 

星期六 Sábados ：10:00-13:00；  

          14:30-17:30 

28/06/2019 

第 3 班 

Turma 3 

16/10, 19/10, 23/10, 26/10, 

30/10/2019 

21 小時 

horas 

星期三 4as     ：18:30-21:30 

星期六 Sábados ：10:00-13:00；  

                14:30-17:30 

30/08/2019 

 

聯絡人 Pessoal de Contacto : 楊小姐 Crystal Yeung 電話Tel   :  8291 9755 

傳真Fax  :  2875 2478 

 

證書： 

學員經考核合格及出席率達到課程總時數之 85%或以上，才獲發證書。 

Certificado: 

Ao participante será conferido certificado se for aprovado na avaliação do curso, e simultaneamente se tiver frequentado 

85% (ou superior) da duração total do curso. 

 


