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Curso sobre Negociacao e Mediacao (em cantonense)
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Organizacdo: Centro de Formacéo Juridica e Judiciaria
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Objectivos: A accdo de formacdo visa o desenvolvimento e aperfeicoamento das competéncias
necessarias ao dominio das técnicas de negociacdo e mediacao.
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Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Publica que ainda nao tenham frequentado este curso.

EfeE S - [E 5% Cantonense (LA S2 B3 T #kF com materiais em Chinés ou Inglés)
Lingua veicular:

%—B85T Modulo I: 16 7]\ horas
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Duracéao: (&1t Total: 40 /)\BF horas)
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Horario:
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Local: Centro de Formacao Juridica e Judiciaria, Edificio Banco Luso Internacional, N°

1-3, 10° andar.
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Formadores: HITEE ~ PHBEABA

- Dr. Norris H. C. Yang, Advogado (Hong Kong, Ontério Canada, Inglaterra e Pafk de Gales),
Director Executivo de ADR International Limited e Notério delegado chinés
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PROGRAMA
BT 3K E_EIT: R
Modulo I: Negociacao Modulo 11: Mediagéo
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Introducéo a negociacao Introducédo a mediacéao
KA BEARTER SERTHI A T AF

Os elementos essenciais da negociacdo
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Técnicas interactivas de audicdo
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Atencdo e concentracédo

AEPE BRI

Técnicas de negociacao avancadas
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Problemas comuns encontrados durante a
negociacao
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Simulacéo e discusséo
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Preparativos para a mediacado
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Jogo de mediacéo e discussao
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Reunido de ambas as partes
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Estudo em grupo e discussao
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Simulag&o e discusséao
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Revisdo interactiva de audicdo e exercicios
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